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       Allegato a1) alla determina. n. 1589 del 18- 10-2011 

 
 
 

PROVINCIA di BRINDISI 
ASSESSORATO alle POLITICHE SOCIALI 

 
 
 
 
 

PIANO di FORMAZIONE  2011-05-12 
 

 
 
 
 
 

I° Modulo  
 

AMBITI TERRITORIALI SOCIALI e SISTEMI LOCALI di WELFARE 

STRUTTURA, GOVERNANCE , PROCESSI ORGANIZZATIVI FUNZIONALI, 

 FORME di REGOLAZIONE e GESTIONE dei SERVIZI. 

 
 
Destinatari: Componenti Coordinamenti Istituzionali di Ambito; Dirigenti e staff Uffici di Piano; 
Dirigenti e staff Servizi Sociali e Segretariati Sociali di Ambito; Dirigenti Servizi Sociali Comunali; 
Ufficio Servizi Sociali della Provincia.  
L’aula potrà essere composta da massimo 70 componenti 
 
 

temi  docenti  
1. Dal governo municipalistico, 

frammentario e monadico 
dell’assistenza al sistema 
integrato locale di welfare: 
difficoltà, benefici, condizioni, 
possibile efficacia. Dal 
modello di Welfare State al 
modello di Welfare 
Community. 

 

2. L’Ambito Territoriale Sociale: 
forme giuridiche. 
L’associazione di Comuni ed il 
Consorzio: peculiarità e 
differenze. Rapporto con gli 
Enti fondatori. 

 

3. L’associazione di Comuni ed il 
Consorzio: atti costitutivi ed 
organizzativi. 
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4. L’associazione di Comuni ed il 
Consorzio: organi, modalità di 
funzionamento, regolamenti. Il 
processo decisionale. 

 

5. L’associazione di Comuni ed il 
Consorzio: gestione 
finanziaria e contabile. 

 

6. L’associazione di Comuni ed il 
Consorzio: gestione 
finanziaria e contabile. Le 
risorse disponibili: Fondo 
Sociale Nazionale e 
Regionale, fondi strutturali 
2007/2013, fondi politiche 
giovanili, politiche migratorie e 
parità di genere, etc. 

 

7. L’Ambito Territoriale Sociale: 
associazione di Comuni, 
Consorzio e realizzazione del 
Sistema Locale di Welfare. 

 

8. Sistema Locale di Welfare: i 
livelli essenziali strutturali e 
funzionali (Servizio Sociale 
Professionale, Segretariato 
Sociale /PUA, Pronto 
Intervento Sociale), 
fondamenta del Sistema, 
imprescindibili nelle dinamiche 
di Ambito. 

 

9. L’associazione di Comuni ed il 
Consorzio: interconnessione e 
relazione funzionale tra organi 
di Ambito e livelli essenziali 
strutturali del Sistema. 

 

10. L’associazione di Comuni ed il 
Consorzio: interconnessione e 
relazione funzionale tra organi 
di Ambito,  livelli essenziali 
strutturali del Sistema e 
Servizi erogati per area target. 

 

11. Il  processo funzionale di 
Ambito e di Sistema: modelli 
possibili. L’esempio 
dell’Ambito Territoriale Sociale 
di Galatina. 

 
 

12. Ambito Territoriale Sociale, 
Sistema Locale di Welfare: 
processo funzionale, Sistema 
Informativo Sociale e Cartella 
Sociale. 

 

13. La Governance del Sistema 
Locale di Welfare e 
dell’Ambito Territoriale 
Sociale. La partecipazione 
attiva e la cooperazione dei 
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diversi attori sociali. Il 
coinvolgimento del Terzo 
Settore 

14. La Governance del Sistema 
Locale di Welfare e 
dell’Ambito Territoriale 
Sociale: la autorizzazione al 
funzionamento e la vigilanza 
del Sistema dei Servizi. 

 

15. La Governance del Sistema 
Locale di Welfare e 
dell’Ambito Territoriale 
Sociale: la regolazione del 
Sistema. 

 

16. La Governance del Sistema 
Locale di Welfare e 
dell’Ambito Territoriale 
Sociale. Forme di gestione dei 
Servizi: la gestione in 
economia e le modalità di 
esternalizzazione al privato 
sociale. Specificità dei servizi 
sociali. Buone prassi. 

 

17. La Governance del Sistema 
Locale di Welfare e 
dell’Ambito Territoriale 
Sociale. Forme e strumenti di 
erogazione e gestione dei 
Servizi: l’ASP - Azienda 
Pubblica per i Servizi alla 
Persona (ex IPAB). 

 

18. La Governance del Sistema 
Locale di Welfare e 
dell’Ambito Territoriale 
Sociale. Forme di gestione dei 
Servizi: modelli e strumento di 
coinvolgimento delle 
organizzazioni di volontariato, 
delle associazioni di 
promozione sociale e di altri 
soggetti, non organizzati con 
modalità d’impresa. Buone 
prassi. 

 

19. La Governance del Sistema 
Locale di Welfare e 
dell’Ambito Territoriale 
Sociale. Forme di gestione dei 
Servizi per favorire il diritto di 
scelta degli utenti e 
valorizzare le risorse locali: 
l’accreditamento ed i titoli per 
l’acquisto. Buone prassi. 

 

Totale giornate formative di 5H 19 
Totale ore di formazione 95 
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II° Modulo  

 
AMBITI TERRITORIALI SOCIALI e SISTEMI LOCALI di WELFARE 

STRATEGIE e ATTORI SOCIALI FUNZIONALI,  PIANIFICAZIONE, 

 POLITICHE INTEGRATE DI WELFARE. 

 
 
Destinatari: Componenti Coordinamenti Istituzionali di Ambito; Dirigenti e staff Uffici di Piano; 
Dirigenti e staff Servizi Sociali e Segretariati Sociali di Ambito; Dirigenti Servizi Sociali Comunali; 
Ufficio Servizi Sociali della Provincia, personale dell’azienda sanitaria locale BR. 
L’aula potrà essere composta da massimo 70 componenti 
 
 

temi  docenti  
1.Ambiti Territoriali Sociali e 

Sistemi Locali di Welfare. 
Integrazione delle politiche, 
Servizi  e funzioni Sovrambito: 
il ruolo della Provincia nei 
Sistemi di Welfare. 

 

2. Il Sistema Informativo Sociale 
Provinciale e Regionale. 
L’Osservatorio Sociale 
Provinciale e Regionale. 
Funzioni ed organizzazione. 

 

3. Ambiti Territoriali Sociali e 
Sistemi Locali di Welfare. 
L’integrazione Socio-
Sanitaria: il ruolo della ASL e 
del Distretto Socio Sanitario 
nei Sistemi di Welfare. 

 

4.Ambiti Territoriali Sociali e 
Sistemi Locali di Welfare: 
modelli, regole e strumenti per 
l’integrazione con le politiche 
dell’istruzione, della 
formazione e del lavoro. 
Ruolo della Scuola, dei Centri 
per l’Impiego e degli Enti di 
Formazione Professionale nei 
Sistemi di Welfare. 

 

5. Ambiti Territoriali Sociali e 
Sistemi Locali di Welfare: 
modelli, regole e strumenti per 
l’integrazione con le politiche 
abitative, urbanistiche ed 
ambientali (PUG, PIRP, PIRU, 
Contratti di Quartiere, IACP). 
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6. Ambiti Territoriali Sociali e 
Sistemi Locali di Welfare: 
modelli, regole e strumenti per 
l’integrazione con le politiche 
dei trasporti e della mobilità. Il 
PUM. 

 

7. Ambiti Territoriali Sociali e 
Sistemi Locali di Welfare: 
modelli, regole e strumenti per 
l’integrazione con le politiche 
di genere. Raccordo con il 
Centro Risorse per la 
Famiglia. 

 

8. Ambiti Territoriali Sociali e 
Sistemi Locali di Welfare: 
modelli, regole e strumenti per 
l’integrazione con le politiche 
migratorie. Raccordo con lo 
Sportello, l’Agenzia Abitativa 
Immigrati, e l’Osservatorio 
della Provincia. 

 

9. Ambiti Territoriali Sociali e 
Sistemi Locali di Welfare: 
modelli, regole e strumenti per 
l’integrazione con le politiche 
della legalità e della 
sicurezza. Cooperazione con 
le Forze dell’Ordine e la 
Magistratura. 

 

10. Ambito Territoriale 
Sociale, Sistema Locale di 
Welfare: la pianificazione 
triennale e la programmazione 
sociale partecipata. Strumenti 
e metodi. 

 

11. Ambito Territoriale 
Sociale, Sistema Locale di 
Welfare: la pianificazione 
triennale e la programmazione 
sociale partecipata. 
Correlazione e raccordo con 
Area Vasta ed altri strumenti e 
risorse di programmazione ed 
implementazione del welfare. 

 

Totale giornate di formazione di 
5h 

11 

Totale ore di formazione 55 

 



Rev.6 del 13-05-2011 

 6

III° Modulo  
 

Famiglia e minori tra disagio e violenza. Aspetti g iuridici,profili psicologici ed 

interventi sociali  

 

SEZIONE A 
 
Destinatari: Personale Uffici di Piano degli Ambiti Territoriali della provincia di Brindisi. Personale 
ASL. Personale del Terzo Settore che gestisce attualmente servizi per conto degli Ambiti territoriali 
della provincia di BR. Operatori sociali delle Associazioni appartenenti alla Consulta provinciale per 
l’handicap e delle Associazioni e Cooperative Sociali che collaborano alla realizzazione del 
progetto provinciale “Diritti in rete”, insegnanti e docenti, operatori dei Centri risorse famiglie 
L’aula potrà essere composta da massimo 100 componenti 
 

Macro area  docenti  temi  
1. tutela, diritti e protezione di 

minori e famiglia 
  

2. maltrattamento e abuso 
sessuale sui minori 

  

Totale giornate di formazione di 6h 6 
Totale ore di formazione 36 
 
 
SEZIONE B 
 

Macro area  docenti  temi  
3. Persone diversamente abili. 

Quadro legislativo di 
riferimento     

  

4. Le problematiche collegate 
alla disabilità 

  

Totale giornate di formazione 6 ore  6 
Totale ore di formazione 36
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IV Modulo 

 
Percorsi di integrazione sociale degli immigrati 

 
 
 
Destinatari: . Personale Uffici di Piano degli Ambiti Territoriali della provincia di Brindisi. Personale 
ASL. Personale della provincia di Brindisi Personale del Terzo Settore che gestisce attualmente 
servizi per conto degli Ambiti territoriali della provincia di BR. Insegnanti e docenti, personale dei 
servizi sanitari. 
L’aula potrà essere composta da massimo 70 componenti 
 

1. Gli Strumenti per l’Integrazione Socio-Sanitaria . La Porta Unitaria di Accesso 
 

Macro area  docenti  temi  
1. Immigrati. Normativa in 

materia di immigrazione. 
  

2. La tutela del benessere 
psico-fisico del bambino e 
dell’adolescente. 

  

3. Educazione interculturale   

 
Totale giornate di formazione di sei ore 8 
Totale ore di formazione 40 
 
 
 

V Modulo 
Lo stalking 

 
Destinatari: . Personale Uffici di Piano degli Ambiti Territoriali della provincia di Brindisi. Personale 
ASL. Personale provincia di Brindisi. Personale Forze dell’Ordine (Polizia e Carabinieri). Personale 
del servizio Sociale per i minorenni di Brindisi (USSM). Personale dell’Ufficio per l’Esecuzione 
Penale Esterna (UEPE). Personale del Terzo Settore che gestisce attualmente sportelli 
antistalking per conto degli Ambiti territoriali della provincia di BR.  
L’aula potrà essere composta da massimo 50 componenti 

 
Macro area  docenti  temi  

1. Come si configura lo 
stalking 

  

2. Tutela giuridica del 
fenomeno stalking 

  

3. Rispondere al bisogno di 
tutela della vittima 

  

Totale giornate di formazione di sei ore 8 
Totale ore di formazione 40 
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VI Modulo 
 

La gestione dei conflitti familiari 
 
 
Destinatari: . Personale Uffici di Piano degli Ambiti Territoriali della provincia di Brindisi. Personale 
ASL. Personale provincia di Brindisi. Personale del servizio Sociale per i minorenni (USSM). 
Personale dell’Ufficio per l’Esecuzione Penale Esterna (UEPE). Personale del Terzo Settore che 
gestisce attualmente servizi per conto degli Ambiti territoriali della provincia di BR. 
L’aula potrà comprendere massimo 70 componenti 
 
 

Macroarea  docenti  temi  
1. La Risorsa famiglia   
2. Diritto di famiglia e 

mediazione familiare 
  

3. Il conflitto   

4. La comunicazione   

5. La pratica della 
mediazione 

  

6. La gestione del conflitto   

7. Mediazione e 
progettazione sociale 

  

8. Attività di laboratorio   

Totale giornate di formazione di sei ore 11 
Giornate d’Aula di laboratorio dalla durata ciascuna di sei ore 5 
Totale ore 96 


